SYNTHESE : RETROACTION ET FEEDBACK

En situation d'hyper-croissance, le manager doit tout mettre en oceuvre pour renforcer la coopération au sein de ses
equipes comme entre services interconnectes.

Cela passe par:
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Une capacite de |'equipe
a travailler ensemble,
a accepter les critiques et
a remettre en cause ses habitudes pour
progresser sans cesse et s'adapter aux
mutations du marché
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Une capacité a utiliser

'ensemble des outils collaboratifs

qui renforcent l'intelligence collective et la

prise d'initiative ; favorisent le principe de
subsidiarite qui stipule que le manager

nintervient que lorsque le collaborateur na

pas la compétence nécessaire
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Une capacité a inspirer |‘action
en parlant de ses convictions profondes,
du sens des actions que |'on mene,

de la puissance de la vision
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Une capacité a installer

le cadre et la gouvernance
qui facilite cet alignement permanent entre
la vision, |'organisation et |'opérationnel

PACTSY

AGIR POUR UN MONDE MEILLEUR



